Voller Funktionsumfang.

Anmeldungs-Konzept

Statusanzeige neben den existierenden wie bei

4

Kursbuchung: Anzeige ,frei”, ,Warteliste” zusatzlich
werden Ausweich- oder Zusatzkurse angezeigt

Feedback als Riickantwort erhalt der Teilnehmer
seine Anmeldekarte

Erreichbarkeit ,Just-in-Time”, 24 Std., 7 Tage pro
Woche

Buchung Wie Web-Shop, mit allen Warenkorb-
Funktionen

Verwaltungs-Konzept
Datenbank Anlegen neuer Teilnehmer im System

Backoffice Zugriff von Mitarbeitern und Dozenten mit
Rechtevergabe

Kursplanung durch Mitarbeiter, Dozenten und/oder
AuBenstellen direkt Gber das Web

Steuerung Freischaltung neuer Eingaben nur durch
die autorisierten Personen

Sicherheits-Konzept

Inhaltstypen und Nutzertypen

1. Bearbeitung von definierbaren Datensdtzen im Inter-
net durch ebenso definierbare Anwendergruppen

2. Freischaltung erfolgt durch autorisierte Personen

3. Dann erst Integration relevanter Daten in das
Verwaltungssystem

Teilnehmerdaten

Sicherheitskritische Teilnehmerdaten werden nicht im
Internet vorgehalten, sie verbleiben zu 100% im
Verwaltungssystem der Bildungseinrichtung und
werden dort lediglich abgefragt.

E Vorteile fiir alle.

Interessenten:
Kursauswahl und
Buchung mit allen
Formalitaten fiir
die Anmeldung.
Immer
top-aktuelles
Kursangebot

Mitarbeiter:
Arbeit von
Zuhause (iber das
Homeoffice stellt
keinerlei Problem
mehr dar.

+ =
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Keine Vision, sondern Realitat.
Die Anbindung Ihrer internen
Verwaltungsdatenbank
ans Internet:

=

Dozenten:
Selbstandige

Pflege der automatisch V
Kursdarstellung

Uber Internet- exklusiv & sicher V
zugriff auf die

Kurs-Verwaltung komfortabel V
vollstindig ¢/

Teilnehmer:
Information Uber
das Kursangebot
und aktuelle
Anderungen etc.
rund um die Uhr

Verwaltung: Interessenten
Maximale
Datensicherheit
und trotzdem
,offenes”, flexibles
Backoffice,
Minimierung des
Pflegeaufwands

Verwaltung

Dozenten
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Volkshochschulen

LAN-Server

Client w

BIK-Connect bildet die Inhalte des
Verwaltungssystems vollstéandig auf der
Homepage der Bildungseinrichtung ab.

Das Netzwerk der Bildungseinrichtung wird mit Hilfe der
beiden Komponenten von BIK-Connect (BIK-Web und
BIK-Webservices) komplett — aber nicht uneingeschrankt
— mit den Internetinhalten der Bildungseinrichtung
verbunden. Das bedeutet: Uber das Internet kénnen die
verschiedenen Akteure (z. B. Dozenten, Kursteilnehmer
oder Mitarbeiter) je nach Nutzertyp auf die Verwaltungs-
datenbank zugreifen.

Dabei werden den verschiedenen Beteiligten unter-
schiedliche Zugriffsrechte eingeraumt, die genau
definierte Anwendungen ermdglichen: z.B. Teilnehmer
kénnen Kurse buchen oder Kursdarstellungen einsehen,
aber nicht verdndern. Dozenten haben Zugriff auf ihre
Seminar-Darstellung auf der Web-Seite — allerdings
kénnen nur dazu autorisierte Mitarbeiter die vorgenom-
menen Anderungen freischalten, etc..

Auf diese Weise kann ein flexibles und maB-
geschneidertes Kommunikationssystem auf
gebaut werden.

Die Komplettlosung fiir die Anbindung
der Verwaltungsdatenbank ins Internet.

direkte, reibungslose und
verzogerungsfreie Interaktion
mit der Internetanwendung

BIK-Webservices sorgt flr die ,Verstandigung”.
BIK-Web stellt das Frontend fiir Teilnehmer
und das Backoffice fir die Mitarbeiter dar

Die Komponente BIK-Webservices setzt auf die Datenbank
im LAN der Bildungseinrichtung auf und bereitet alle Daten
so auf, dass sie (in beiden Richtungen) internetgangig
werden. BIK-Webservices ist (ber einen Sicherheits-
Tunnel (VPN = Virtual Private Network) mit BIK-Web
verbunden — der Ort im World Wide Web, an dem die
Homepage im Internet gehostet ist.

Sicherheit: Die Verbindung ins Internet ist absolut
exklusiv und zu 100% abgeschottet. Kein
Unbefugter hat Datenzugriff.

In Bezug auf Kursbuchung arbeitet BIK-Web wie ein Web-
Shop. In Bezug auf die Verwaltung wie klassische
Eingabemasken. Beiden BIK-Komponenten zusammen
bilden BIK-Connect. Die Homepage der Bildungs-
einrichtung wird damit zum Portal der Bildungseinrichtung
— bis hin zum Vollzugriff auf das Verwaltungssystem. Zum
Beispiel kann Mitarbeitern von zu Hause aus voller Zugriff
auf internen Verwaltungsdaten gewahrt werden — fiir das
Arbeiten im Homeoffice.

BIKggBIK
+ WEB
WEB SERVICES

Vedkshochschiden

«~Whs=. Homepage

Mit Hilfe von BIK-Connect bestimmen Sie
genau, wer was tun darf — durch Festlegung
von ,Nutzertypen” und ,Inhaltstypen”.

Wie in einem Baukastensystem kénnen auf der Web-Seite
einzelne Inhaltstypen beliebig miteinander zu einem
Layout verknipft werden — z. B. Inhaltsseiten, Grafiken,
Bilder, PDF-Dokumente, Kursdarstellungen, Dozenten-
profile, Themen-und Fachbereiche, Kursmerkmale und -
attribute.

Diese Inhaltstypen werden dann ebenso definierten
Nutzer-typen zugeordnet — z. B. Dozenten, Teilnehmern,
Mit-arbeitern etc.. Es lassen sich beliebige Nutzertypen
definieren, z.B. eine AuBenstelle oder Mitarbeiter im
Homeoffice. Durch dieses System der Rechtevergabe und
Nutzungs-Steuerung lassen sich alle Kommunikations-
bediirfnisse abbilden. Die wichtigsten System-Merkmale
von BIK-Connect:

e Kursdarstellung und -anmeldung (iber das Internet

e Seitenerstellung und -pflege durch das
Web-Content-Management und

e komplette online Seminarverwaltung



