Auf dem Markt verfugbare Produkte

WEB-BASys BIK.Connect

Die Darstellung der Kurse erfolgt mit einem e BIK.Connect besteht aus zwei

dynamischen und flexiblen Grundmodulen: BIK.Web und

Datenbankkonzept BIK.Webservices

Die Gliederung lhrer Kurse kann individuell o BIK.Web ist die Internetplattform. Sie stellt

nach lhren Vorgaben eingestellt werden die Kurse und Veranstaltungen im Internet

Ihr Kunde kann sich direkt oder mit einem dar und ermdglicht das gezielte Suchen und

Warenkorb-System zu Ihren Kursen Buchen Uber ein seminarbezogenes

anmelden Warenkorbsystem.

Die Buchung der Kurse erfolgt online oder e BIK.Web teilt sich aus Sicherheitsgriinden in

mit einer automatisch einlesbaren zwei Bereiche: das Backoffice zur

strukturierten eMail, eine Verschlisselung Administration der Daten und das Live-

der Daten ist dabei gewahrleistet System, auf das der Internetnutzer sprich

WEB-BASys erfillt die Anforderungen an Teilnehmer Zugriff hat.

Barriere-Freiheit e Das BIK.Web Backoffice ermdglicht nicht nur

WEB-BASYys lasst sich in jede bestehende Administratoren den Zugriff, sondern durch

Homepage einbinden das ausgefeilte Rechtesystem auch weiteren

Internetbaustein WEB-BASys besteht aus Benutzergruppen wie Aussenstellen,

drei Haupt-Komponenten Mitarbeitern und Dozenten den direkten aber
geschutzten und eingeschrankten Zugriff auf

einer Exportroutine fiir die Ubertragung der bestimmte Daten.

Kursdaten zu Ihrem Provider, die dort dann e Das BIK.Web Backoffice ist eine

in einer MySQL-Datenbank gespeichert Schnittmenge der Datenfelder aus den

werden. Diese Routine kann manuell oder Verwaltungsprogrammen SQLBASys und

automatisch (z. B. jeden Tag um 2.00 Uhr) LISSY. Es ermdglicht dadurch sogar eine

ausgeldst werden. Sie Ubertragt ohne Vorplanung Uber das Internet

weitere manuelle Zuarbeit alle von lhnen (Homearbeitsplatze fir Teilzeitkrafte und

gewtlinschten Kurse (d.h. nicht gewiinschte Mutterschutz sowie Call-Centern!).

lassen sich in BASys so markieren, dass sie e Das BIK.Web bietet durch das Zusatzmodule

nicht Gbertragen werden) fir [hren Internet - CMS (Content-Management-System) eine

Auftritt. Alternativ kann (bei einem Einsatz hervorragende und intuitive Moglichkeit,

von SQL-BASys) auf diese MySQL- Seiten und Inhalte auf der Internetseite selbst

Datenbank verzichtet werden und zur zu pflegen. Das CMS ist vorlagenbasiert und

Darstellung der Seiten in lhrem Internet- kann von jeder berechtigten Person ohne

Auftritt direkt online auf Ihre SQL-BASys- HTML-Kenntnisse genutzt werden. Die

Datenbestande zugegriffen werden (wenn Vorlagen sind barrierefrei gestaltet und

Sie dies von den Rechten und den dann kénnen individuell angepasst werden.

notwendigen Firewall-Absicherungen her o "Die Kurse kdénnen einzelnen oder mehreren

gesehen so einrichten wollen). Themengebieten zugeordnet werden. Die
Themengebiete lassen sich Uber mehrere

einem Programm, das lhre Kursdaten nach Ebenen gliedern. Desweiteren ist jeder Kurs

Ihren Vorgaben gegliedert auf |hrer per Schlagwort zu finden. Sollte der Kurs

Homepage darstellt. Neben einer frei bereits belegt sein, so weisen Alternativen

wahlbaren Gliederung liefern wir auch weitere buchbare Veranstaltungen auf.

Suchfunktionen und Recherche - Routinen e Die Suche nach Kursen erfolgt Uiber

fur Ihr Kursangebot. Volltextsuche, Themengebiet,

NB: Wir liefern nur das Programm, das Veranstaltungsort, Dozent und Zeitraum.

hinter lhrer Schaltflache "unsere Kurse" Weitere Suchfilter sind jederzeit individuell

(oder so ahnlich) liegt. Dieses Programm einstellbar.

lasst sich in jede bestehende Homepage o Die Kursdetaildarstellung kann um jegliche

einbinden, die Verantwortung fur den Felder aus dem Verwaltungssystem erweitert

allgemeinen Teil der Homepage bleibt damit werden. Weiterfilhrende Links zum Dozenten



bei Ihnen.

Eine Einleseroutine in BASys sammelt alle
per eMail oder direkter Online-Buchung von
der Homepage eingegangenen
Anmeldungen, liefert dann ordentliche
Protokoll - Ausdrucke und ermdglicht die
automatische bzw. im Zweifelsfall manuelle
Buchung in lhr Verwaltungsprogramm.

Quelle: Fa. Kufer, Internet/Homepage, Sept. 06

oder zum Ort bieten dem Teilnehmer
schnelle hilfreiche Zusatzinformationen. So
sind im Standard Dozentenprofile mit
Hintergrundinformationen hinterlegbar."
Weitere Zusatzmodule sind der Webtracker
zur gezielten Auswertung des
Nutzerverhaltens auf der Homepage und die
Anbindung des Newsletter- und
Marketingsystems von Xqueue (in Planung).
Die BIK.Webservices dienen dem
gesicherten und autorisierten Zugriff von
BIK.Web auf das SQLBASYys. Uber die
Dienste werden Kursdaten, Buchungsstande
und sonstige notwendige Daten abgerufen.
Jede Abfrage wird dabei analysiert und auf
Sicherheit und Semantik gepriift.

Durch die BIK.Webservices ist gewahrleistet,
dass immer aktuelle Teilnehmerstande im
Internet sichtbar sind. Es erfolgt kein
zeitgesteuerter Abgleich, bei dem es immer
wieder zu Uberschneidungen kommt,
sondern ein direkter Just-In-Time Zugriff, in
dem Moment, in dem Teilnehmer sich
anmelden moéchte.

"Duch die BIK.Werbservices erfolgt eine
direkte Online-Verbuchung der
Internetanmeldungen in das SQLBASYys. Die
Teilnehmer werden selbstandig gefunden
und mit ihren Daten aktualisiert. Sollte ein
Teilnehmer nicht gefunden werden, so wird
er neu angelegt. Berlicksichtigt werden unter
anderem Rechtschreibung, Umlaute,
Sonderzeichen, Vor-/Zunametausch,
Bankdaten und alternative Bankdaten,
Sperrvermerke und gultige ErmafRigungen.
Die verantwortlichen vhs-Mitarbeiter erhalten
per Mail, Datei oder auf dem Protokolldrucker
eine umfangreiche Auswertung Uber jeden
einzelnen Buchungsvorgang. Gleichzeitig
wird der Teilnehmer per Mail mit
Anmeldebestatigung benachrichtigt.”

Uber die BIK.Webservices kénnen Dozenten
aktuelle Teilnehmerlisten, Honorvertrage
oder sonstige freigegebene Listen abrufen.
Gleiches gilt selbstverstandlich fir externe
Mitarbeiter und Aussenstellen.

"Bereits verfugbare Referenzen: wie z.B.
www.vhs-bonn.de, www.vhs-augsburg.de,
www.vhs-aschaffenburg.de, www.vhs-
wuerzburg.info, www.vhs-salzgitter.de
www.kvhs-aurich.de, www.kvhs-cochem-
zell.de, www.vhs-st-georgen.de,
ferienpass.flensburg.de,
www.vhs-rottenburg.de"
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